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ESTADO DE SERGIPE

CAMARA MUNICIPAL DE ITABAIANA
Diretoria Geral

PROJETO BASICO

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para a prestagdo de servicos de

provedor de acesso privado e dedicado a rede mundial de computadores - INTERNET, na
sede da Céamara Municipal de Itabaiana, com manutengdo, desenvolvimento e
gerenciamento do contetido do sife e transmiss&o das Sessbes.

2. DAS ESPECIFICAGOES DOS SERVIGOS
Os servicos serdao compostos de:
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Acompanhamento por profissionais capacitados em todas as sessbes realizadas
(jornalista com DRT/SE, cinegrafista e operador de equipamentos de produgéo e
transmissdo de video), e as suas transcricbes para o site da Camara Municipal de
Itabaiana, com manutenc¢ao do website sob o dominio www.cmitabaiana.se.gov.br;
Redacédo de notas, transcricdo das atas das sessdes para o site e envio de boletins
informativos por sessao, postados no sife da Camara e enviados via mala direta;
Manutencéo, estruturacdo e adequacdo do layout e contetido do site da Camara, de
acordo com as exigéncias do programa Interlegis e padrées W3C e boas praticas do
TCE/SE, TCU e CGU, de acordo com a necessidade da Camara Municipal de Itabaiana,
por equipe profissional de programadores Web e analistas de sistemas certificados;
Hospedagem dos arquivos em servidor préprio e dedicado por tempo integral, com
capacidade maxima de 50 GB (cinquentas gigabytes) com suporte 24h (vinte e quatro
horas) via e-mail, e por telefone durante o expediente comercial, realizagdo de backup de
seguranga semanal, e implantacdo de moédulos de monitoramento constante de
seguranga web;
Hospedagem de 50 (cinquenta) contas de e-mail com dominio préprio do 6rgéo, para
parlamentares e corpo de funcionarios, com realizagdo de backup de seguran¢a semanal,
e implantacdo de médulos de monitoramento constante de seguranga web;
Transmissdo em audio e video (com disponibilizacdo de 02 [duas] cAmeras filmadoras,
switcher de video, mesa de som, nofebook e licenca de software pago, livre de
propagandas e sem limitagdes) das sessdes do Plenario, via internet,
Fornecimento de acesso a infternet com plano de velocidade de 30 MB (trinta
megabytes) distribuidos da seguinte forma:
20 (vinte) pontos de acesso abaixo distribuidos e zona Wi-Fi aberta ao publico;

Pontos de Acessos:

1- 02 (dois) pontos no Gabinete da Presidéncia:

2- 02 (dois) pontos no Plenario;

3- 03 (trés) pontos no Setor Contabil;.

4- 13 (treze) pontos nos Gabinetes dos Vereadores
01 (um) de acesso com velocidade adicional de 10 MB (dez megabytes), exclusivo para
a transmissdo das sessodes pela internet.

. DO DETALHAMENTO DOS SERVICOS

O inicio da prestagdo dos servigos sera no prazo de até 05 (cinco) dias, a partir da
assinatura do contrato;




f‘\s\?ﬁ/

N e g

R ESTADO DE SERGIPE
CAMARA MUNICIPAL DE ITABAIANA
Diretoria Geral

E obrigatério que a empresa entregue todo o equipamento e conclua a instalacido do
circuito, bem como também disponibilize o link contratado em até 04 (dias) no local e na
quantidade especifica para cada secretaria ou setor;

A prestadora de servigo devera fornecer, sem custo adicional para a Camara Municipal de
Itabaiana, garantia do padrdo de qualidade dos servigcos prestados e disponibilidade da
rede local, bem como conexdo com a internet 24h (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete)
dias por semana, inclusive nos feriados e finais de semana.

Deverao ser fornecidos manutencao e suporte técnico durante a vigéncia do contrato, sem
custos adicionais, sob as seguintes condigcdes:

I. Atendimento telefonico ou via e-mail para gestao de problemas, disponiveis na semana,
incluindo sabados, domingos e feriados, para abertura de chamadas técnicas;

Il. Todas as chamadas técnicas deverao ser registradas em sistema informatizado;

lll. O fechamento da chamada técnica somente podera ocorrer com anuéncia da Camara
Municipal de Itabaiana;

IV. O prazo maximo para inicio de atendimento a chamada técnica devera ser de até 20
minutos (Vinte Minutos), contadas a partir da hora de abertura do chamado;

V. Para agilizar o atendimento a chamada técnica, a empresa devera manter um funcionario
na sede do municipio no horario de expediente da Camara Municipal de ltabaiana;

VI. O prazo maximo para resolucdo dos problemas, objeto da chamada técnica, bem como
o tempo de reparo devera ser de no maximo 02h (duas horas), contadas a partir da hora
de abertura do chamado;

VII. Manutencdo e assisténcia técnica em qualquer situagio de falha dos circuitos
contratados, incluindo todo e qualquer equipamento da Contratada;

VIIl. Eventuais interrupcdes programadas dos servigos, quando necessarias, deverao ser
informadas com antecedéncia minima de 07 (sete) dias;

IX. Qualquer manutengdo ou intervengdo, mesmo ndo implicando inoperancia dos
servicos ou alteracdo nas suas caracteristicas, devera ser agendada e acordada
previamente com esta Camara, exceto quando estas se tratarem de uma emergéncia;

X. As manutencdes preventivas, corretivas, ou ajustes nos equipamentos que possam vir
a causar inoperancias ou indisponibilidade nos servicos, desde que previamente
acordadas entre a Contratada e a Camara Municipal de Itabaiana e realizados nos
horarios estipulados pela mesma, ndo geram descontos na fatura;

Xl. Em caso de falha ou inoperancia de qualquer circuito ou equipamento que tenha
reflexo na prestacdo dos servicos, a Contratada devera abrir uma chamada técnica,
independente de solicitagdo da Camara Municipal de Itabaiana apés a constatacdo do
problema, e dar ciéncia a mesma da execugéo dos reparos.

4. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Pagamento dos saldrios, encargos sociais, taxas, fornecimento dos materiais necessarios
e demais despesas exigidas para a execugao dos servigos, sera de responsabilidade da
Contratada;

A Contratada devera executar os servicos descritos no presente Projeto e outros que,
porventura, venham a ser fazer necessario durante o decorrer do periodo;
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A Contratada devera, se assim exigido, manter a disposi¢cdo no local da prestacdo dos
servicos, o responsavel pela empresa;

Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Cémara ou a terceiros
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do Contrato ndo excluindo ou reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o0 acompanhamento pela Contratante;
Responsabilizar-se pela obtencdo de Alvaras, Licencas ou quaisquer outros Termos de
Autorizacdo que se fagcam necessarios a execucédo do Contrato;

Executar fielmente o objeto contratado e o prazo estipulado;

Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto
do Contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des, durante o prazo de
vigéncia da garantia dada, estipulada na proposta da Contratada;

Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infracdo ou delito seja qual for, quando
praticado por empregado seu e relacionado a execucdo do servigo prestado a Camara,
sobretudo quando envolver o0 nome e ou a imagem deste ou de qualquer de seus
servidores ou autoridades usuarias;

Manter, durante toda a execucgdo do contrato, as exigéncias de habilitagdo ou condi¢des
determinadas no procedimento da licitagdo que deu origem ao presente Contrato, sob
pena de sua rescisdo e aplicacdo das penalidades ora previstas;

. OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE
Efetuar o pagamento nas condi¢des e preco pactuados.
Proporcionar a Contratada todas as condi¢cdes necessarias ao pleno cumprimento das
obrigacbes decorrentes do presente Contrato, consoante estabelece a Lei n® 8.666/93;
Designar um representante para acompanhar e fiscalizar a execugédo do presente
Contrato, que devera anotar em registro proprio, todas as ocorréncias verificadas;
Comunicar a Contratada toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execucéo dos
servicos, diligenciando nos casos que exigem providéncias preventivas e corretivas.

. DISPOSICOES GERAIS
Nenhum pagamento serd efetuado a Contratada enquanto pendente de liquidacéo
qualquer débito referente a eventual irregularidade, inadimpléncia ou penalidade;
O objeto desta licitagio podera ser acrescido ou subtraido, em até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado, mantidas as demais condigbes iniciais, ficando a
Contratada obrigada a aceitar essa condi¢do, quando formalmente proposta pela Camara;
O contrato decorrente desta licitagdo tera prazo de vigéncia da data de sua assinatura,
até 31 de margo de 2018.

. ESPECIFICAGAO DOS SERVIGOS E PRECO ESTIMADO

VALOR MENSAL | VALOR TOTAL

ITEM PESCRIGAO DO MATERIAL (R$) (RS)

e Acompanhamento por profissionais
1 capacitados em todas as sessdes realizadas 4.500,00 54.000,00
(jornalista com DRT/SE, cinegrafista e
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operador de equipamentos de producédo e
transmissdo de video), e as suas
transcricdes para o site da Camara Municipal
de ltabaiana, com manutencdo do website
sob o dominio www.cmitabaiana.se.gov.br;
Redacéo de notas, transcricdo das atas das
sessb0es para o sife e envio de boletins
informativos por sessdo, postados no site da
Camara e enviados via mala direta;
Manutencédo, estruturacdo e adequacgao do
layout e conteudo do site da Camara, de
acordo com as exigéncias do programa
Interlegis e padrées W3C e boas praticas
do TCE/SE, TCU e CGU, de acordo com a
necessidade da Camara Municipal de
ltabaiana, por equipe profissional de
programadores Web e analistas de sistemas
certificados;

Hospedagem dos arquivos em servidor
préprio e dedicado por tempo integral, com
capacidade maxima de 50 GB (cinquentas
gigabytes) com suporte 24h (vinte e quatro
horas) via e-mail, e por telefone durante o
expediente comercial, realizacdo de backup
de segurangca semanal, e implantacdo de
moédulos de monitoramento constante de
seguranga web;

Hospedagem de 50 (cinquenta) contas de e-
mail com dominio préprio do 6rgdo, para
parlamentares e corpo de funcionarios, com
realizacdo de backup de seguranca semanal,
e implantacdo de médulos de monitoramento
constante de seguranca web;

Transmissdo em Aaudio e video (com
disponibilizagdo de 02 [duas] cameras
filmadoras, switcher de video, mesa de som,
notebook e licencga de software pago, livre de
propagandas e sem limitacbes) das sessdes
do Plenario, via internet,

Fornecimento de acesso a internet com
plano de velocidade de 30 MB (trinta
megabytes) distribuidos da seguinte forma:
> 20 (vinte) pontos de acesso abaixo
distribuidos e zona Wi-Fi aberta ao publico;
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Pontos de Acessos:
5- 02 (dois) pontos no Gabinete da
Presidéncia:
6- 02 (dois) pontos no Plenario;
7- 03 (trés) pontos no Setor Contabil;
8- 13 (treze) pontos nos Gabinetes
dos Vereadores
> 01 (um) de acesso com velocidade
adicional de 10 MB (dez megabytes),
exclusivo para a transmissdo das sessdes
pela internet.
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Victor Barreto Gois
Diretor Geral




